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Ogolne warunki sprzedazy

Niniejsze Ogodlne warunki regulujg zasady sprzedazy towardéw. Stanowig one integralng czes¢ umow,
a w tym ofert oraz potwierdzen zamowien i obowigzujg obie strony o ile nie uzgodnig one pisemnie wyraznie
odmiennych postanowien. Znajdujg zastosowanie tylko w zakresie gdy nie sg sprzeczne z postanowieniami

niniejszymi. Przedtozona kupujgcemu oferta jest wazna przez ograniczony okres.

1. Zawarcie umowy

Zawarcie umowy nastepuje z chwila, gdy jedna ze stron wyrazi che¢ zawarcia umowy (oferta lub
zamoéwienie), podajac istotne postanowienia i ogolne warunki dotyczgce przedmiotu, zastosowania, ceny,

a druga ze stron przyjmie te warunki bez zastrzezeh w formie potwierdzenia.

Obie strony obowigzuje pisemna forma uzgodnien, kupujgcego oferty kontraktu a sprzedajgcego
przyjecia zlecenia do realizaciji.

2. Realizacja umowy

Strony zobowigzane sg do wspétpracy w trakcie realizacji umowy. Kupujgcy obowigzany jest udzieli¢
Sprzedajgcemu wszelkich informacji niezbednych do wyprodukowania wyrobu zgodnie z zamoéwieniem.
Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki powstate z podania w zaméwieniu niewtasciwych bgdz
niekompletnych danych technicznych.

Sprzedajacy jest uprawniony do przesunigcia terminu realizacji zamdwienia.

Dowodem zrealizowania zamowienia lub jego czesci jest dokument sprzedazy towaréw, dokument WZ,

dowdd dostawy lub dokument CMR, potwierdzone przez Kupujgcego.

Kupujgcy obowigzany jest zgtosi¢ pisemnie wady i uszkodzenia dostarczonych towaréw w dniu ich

odbioru, jednak nie pdzniej niz w terminie 24 h od daty dostawy.

Jezeli koszty dostarczenia towaru ponosi Sprzedajacy, to koszty odbioru i roztadunku obcigzajg
Kupujacego.

Zatadunek towaru zostaje dokonany w zakfadzie firmy na koszt sprzedajgcego. W przypadku nie
odebrania towaru w ciggu 14 dni od daty planowanego wykonania zamowienia przechodzi on, w tak zwane

magazynowanie komisowe wedtug aktualnie obowigzujgcej stawki u Sprzedajgcego.

Dostarczone towary pozostajg wtasnoscig Sprzedajgcego do chwili uregulowania catosci zobowigzan

wynikajgcych z umowy pomiedzy stronami, a w szczegdlnosci do chwili zaptaty za dostarczony towar.
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3. Warunki ptatnosci

Zwyczajowo warunki pfatnosci podane sg przez Sprzedajgcego na druku: Oferta, Zamowienie lub

Potwierdzenie Zaméwienia, ktére nastepnie zostajg przyjete i zatwierdzone przez Kupujgcego.

W przypadku, gdy przewidziany jest zadatek na rzecz Sprzedajgcego, wptacona przez Kupujgcego

kwota podlega zaliczeniu na poczet kosztow.

Zadatek kazdorazowo wymagany jest w przypadku zaméwienia produktéw niestandardowych
w wysokosci minimum 30% zamowienia. W przypadku wycofania sie z realizacji zaméwienia przez

Kupujacego, Sprzedajacy sklada oswiadczenie o odstgpieniu od umowy i zatrzymuje zadatek.

W przypadku opdznienia w zaptacie zadatku, faktury proformy oraz innych naleznosci wobec
Sprzedajacego, Sprzedajgcy ma prawo przesuniecia terminu realizacji zaméwienia, dostawy towaru lub
wykonania ustugi, az do czasu uzyskania potwierdzenia wptywu zaptaty. Dopuszczalne jest ustalenie innych

mozliwosci dotyczgcych wycofania sie z umowy, w zaleznosci od ustalen miedzy stronami.

Sprzedajacy nie przyjmuje zwrotow zakupionego towaru. W przypadku checi zwrotu
petnowartosciowego towaru przez Kupujgcego, Sprzedajgcy moze przyjgc zwrot, obcigzajgc Kupujacego

kwotg stanowigca 30% wartosci zwréconego towaru.

Sprzedajgcy oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT, nr NIP 8943016935.
Kupujacy upowaznia Sprzedajgcego do wystawienia faktury VAT bez swojego podpisu.
Faktura wystawiona bedzie przez Sprzedajgcego w ciggu 7 dni od daty wydania towaru Kupujgcemu.

Nalezno$¢ za dostarczony towar lub wykonanie ustugi zostanie zaptacona sprzedawcy w terminie
przewidzianym na druku: Oferta, Zamoéwienie, Potwierdzenie Zamowienia lub Faktura na rachunek bankowy
podany na fakturze. W przypadku opdznienia w zaptacie za towar lub ustuge Kupujgcy zostanie obcigzony

ustawowymi odsetkami.

4. Obowigzki Sprzedawcy

Sprzedajacy udziela rekojmi na warunkach okreslonych w umowie i w ogélnych warunkach gwaranciji.
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5. Warunki skiadania i uznania reklamacji

a. Roszczenia reklamacyjne mogg dotyczy¢:

- niezgodnosci wyrobu z zaméwieniem,

wystgpienia wad produkcyjnych,

- niezgodno$ci ilo$ciowych w opakowaniach zbiorczych

- ilosci wyrobdw na paletach

b. Podstawg rozpatrzenia reklamacji jakosciowych badz ilosciowych jest dokument zakupu bgdz
podanie jego numeru, i zgtoszenie na oryginalnym druku reklamacyjnym wraz z doktadnym opisem

wady

c. Podstawa rozpatrzenia reklamac;ji ilosciowej jest specyfikacja wysytkowa lub dokument WZ.

d. Reklamacje ilosciowe i prawne winny by¢ skladane w terminie 24h od daty dostawy. Po tym

terminie reklamacje nie bedg rozpatrywane.

e. Zgtoszenie reklamacyjne nie uprawnia do wstrzymania zaptaty za zaméwiony towar.

f. Roszczenia reklamacyjne nie bedg uznawane w przypadku stwierdzenia nieprawidiowego
przechowywania lub nieprawidtowego zastosowania przedmiotu dostawy.

g. W kazdym przypadku roszczenia reklamacyjne oraz pozostate roszczenia odszkodowawcze sg
ograniczone do wartosci reklamowanej ilosci danej dostawy.

h. Foliarex Foroof nie odpowiada z jakiegokolwiek tytutu za utracone korzysci, szkody posrednie,
szkody nastepcze oraz szkody wynikajgce z zatrzymania produkcji.

i. Reklamacje nalezy sktada¢ na firmowym formularzu reklamacyjnym zamieszczonym na stronie
internetowej drogg elektroniczng na email: reklamacije @foliarexforoof.com.pl

6. Rozwigzanie umowy

Sprzedajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku:

a0 T W
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braku wptaty zadatku, o ile jest on przewidziany.
niedostarczenia przez Kupujgcego danych niezbednych do wykonania przedmiotu umowy,
nieodebrania towaru w okresie dtuzszym niz 3 miesigce od oznaczonej daty odbioru,

niezaptacenia w okresie dtuzszym niz 2 miesigce naleznosci za wczesniej dostarczony towar.
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7. Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany i uzupetnienia w stosunku do tresci potwierdzenia i niniejszych warunkéw wymagajg formy

pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Jezeli poszczegodlne postanowienia statyby sie z jakichkolwiek przyczyn niewazne, nie wptywa to na waznos$¢é

pozostatych postanowien.

Przeniesienie praw i obowigzkéw jednej strony — wynikajacych z umowy — na trzecig strone, wymaga

pisemnej strony drugiej strony.

Ewentualne spory, mogace powstaé w wyniku realizacji niniejszej umowy, rozstrzygane bedg przez Sad
wilasciwy dla siedziby Sprzedajacego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.
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